
Hier vindt u per land belangrijke instanties en hun officiële contactgegevens.
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Belangrijke
organisaties



SVB
De SVB is o.a. verantwoordelijk voor de volgende uitkeringen: AOW, ANW, Kinderbijslag,
Wlz, uitkering Remigratiewet.
https://www.svb.nl/nl/

UWV
Het UWV is o.a. verantwoordelijk voor de volgende uitkeringen: WW, WAO, WIA, Wajong,
WAZ, Ziektwet.
https://www.uwv.nl/particulieren/index.aspx

Nederland Wereldwijd
Woont u al in het buitenland? Dan kunt u met veel van uw vragen terecht bij dit platform
van de Nederlandse overheid.
https://www.nederlandwereldwijd.nl/

CAK
Voor vragen rondom uw zorgverzekering in het buitenland, kunt u terecht bij het CAK.
https://www.hetcak.nl/

Belastingdienst
https://www.belastingdienst.nl/

Mijn Pensioenoverzicht
Hier kunt u bekijken of en bij welke pensioenfondsen in Nederland u een pensioen heeft

Belangrijke organisaties in
Nederland

https://www.svb.nl/nl/
https://www.uwv.nl/particulieren/index.aspx
https://www.nederlandwereldwijd.nl/
https://www.hetcak.nl/
https://www.belastingdienst.nl/


opgebouwd.
https://www.mijnpensioenoverzicht.nl/

RDW
Voor o.a. vragen over uw Nederlandse rijbewijs in het buitenland.
https://www.rdw.nl/

IOM
Bent u migrant in Nederland en wilt u vrijwillig terugkeren naar uw geboorteland?
Misschien kan de International Organisation for Migration u ondersteunen.
https://iom-nederland.nl/vrijwillige-terugkeer 

 

https://www.mijnpensioenoverzicht.nl/
https://www.rdw.nl/
https://iom-nederland.nl/vrijwillige-terugkeer


Hier vindt u belangrijkste adressen om uw financiële, sociaaljuridische en verblijfsrechtelijke zaken
te regelen, zowel in Nederland als voor ex-Joegoslavië.

Belangrijke organisaties in
Ex-Joegoslavië



Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

Voor het verkrijgen van een verplichte ziektekostenverzekering neemt u contact op met de
betreffende organisatie in uw bestemmingsland hieronder.

Federatie BiH
Republika Srpska BiH
Brčko district BiH

RFZO

FZORSM

FZZO

HZZO

ZZZS

Naar verwachting wordt in de loop van 2024 de nieuwe zorgverzekeringswet in Kosovo van kracht.
Emigranten naar dit land wordt geadviseerd om de berichten hierover zelf te blijven volgen. 

Zorgverzekering

Bosnië en Herzegovina 

Servië

Republiek Noord-Macedonië

Montenegro

Kroatië 

Slovenië

Kosovo

https://zzofbih.ba/kontakt/
https://www.zdravstvo-srpske.org/kontakt.html
http://fzobrcko.ba/
https://www.rfzo.rs/
https://fzo.org.mk/
https://fzocg.me/
https://www.hzzo.hr/kontaktirajte-nas/
https://www.zzzs.si/


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

Bij deze instellingen kunt u bijvoorbeeld een verklaring belastingplicht woonland, zoals gevraagd
door de Nederlandse Belastingdienst voor de aanvraag vrijstelling van loonbelasting, laten invullen
of opvragen.

Federatie Bosnië en Herzegovina PUFBiH
Republika Srpska

https://www.purs.gov.rs/sr.html

http://www.ujp.gov.mk/

https://www.gov.me/mif/porezi-i-carine

https://www.fu.gov.si/

https://www.porezna-uprava.hr/Stranice/Naslovnica.aspx

https://www.atk-ks.org/

Belastingkantoren

Bosnië en Herzegovina

Servië

Republiek Noord-Macedonië

Montenegro

Slovenië

Kroatië

Kosovo

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend/programmas_en_formulieren/verzoek_vrijstelling_inhouding_loonbelasting_premie_volksverzekeringen
http://www.pufbih.ba
https://poreskaupravars.org
https://www.purs.gov.rs/sr.html
http://www.ujp.gov.mk/
https://www.gov.me/mif/porezi-i-carine
https://www.fu.gov.si/
https://www.porezna-uprava.hr/Stranice/Naslovnica.aspx
https://www.atk-ks.org/


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

Federatie Bosnië en Herzegovina
Republika Srpska

https://www.pio.rs/

www.piom.com.mk

https://www.fondpio.me/

Centralna banka r. Kosovo

https://www.mirovinsko.hr/ 

https://www.zpiz.si/ 

PIO/MIO kan u helpen uw BP en AOW te regelen en uw levensbewijs te verifiëren.

Lokale uitvoeringsinstituten
voor pensioenen (PIO/MIO)
Bosnië en Herzegovina

Servië

Republiek Noord-Macedonië

Montenegro 

Kosovo

Kroatië

Slovenië

https://www.fzmiopio.ba/
https://www.fondpiors.org/
https://www.pio.rs/
https://www.piom.com.mk
https://www.fondpio.me/
https://bqk-kos.org/mbikeqyrja-financiare-2/licencimi-i-institucioneve-financiare/fondet-pensionale/
https://www.mirovinsko.hr/
https://www.zpiz.si/


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

VFS Global

Visumaanvraag

https://www.vfsglobal.com/en/individuals/index.html


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

Voor het (weer) verkrijgen van een verblijfsvergunning/nationaliteit neemt u contact op met het
Ministerie van Binnenlandse en of Buitenlandse Zaken in uw nieuwe woonland, of de ambassade
van uw land in Nederland. Voor contactgegevens zie de onderstaande websites.

http://www.fmup.gov.ba/

http://mup.gov.rs/wps/portal/sr/gradjani/dokumenta/drzavljanstvo
https://www.mfa.gov.rs/gradjani/usluge/drzavljanstvo 

https://mvr.gov.mk/upravni-rab/18 

https://www.gov.me/clanak/drzavljanstvo 

https://mpb.rks-gov.net/

https://mup.gov.hr/gradjani

https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-notranje-zadeve 

Verblijfsrecht

Ministeries
Bosnië en Herzegovina

Servië

Republiek Noord-Macedonië

Montenegro

Kosovo

Kroatië

Slovenië

Ambassades in Nederland

http://www.fmup.gov.ba/
http://mup.gov.rs/wps/portal/sr/gradjani/dokumenta/drzavljanstvo
https://www.mfa.gov.rs/gradjani/usluge/drzavljanstvo
https://mvr.gov.mk/upravni-rab/18
https://www.gov.me/clanak/drzavljanstvo
https://mpb.rks-gov.net/
https://mup.gov.hr/gradjani
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-notranje-zadeve


https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-
vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/bosnie-en-herzegovina/ambassade-
van-bosnie-herzegovina-s-gravenhage 

http://www.thehague.mfa.gov.rs/ 

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-
vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/noord-macedonie/ambassade-van-
de-republiek-van-noord-macedonie-s-gravenhage 

https://www.gov.me/diplomatske-misije/ambasade-i-konzulati-crne-gore-u-
svijetu/holandija 

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-
vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/kosovo/ambassade-van-de-
republiek-kosovo-s-gravenhage 

https://mvep.gov.hr/nl

https://www.gov.si/predstavnistva/veleposlanistvo-haag/ 

Bosnië en Herzegovina

Servië

Republiek Noord-Macedonië

Montenegro (vestiging Brussel)

Kosovo

Kroatië

Slovenië

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/bosnie-en-herzegovina/ambassade-van-bosnie-herzegovina-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/bosnie-en-herzegovina/ambassade-van-bosnie-herzegovina-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/bosnie-en-herzegovina/ambassade-van-bosnie-herzegovina-s-gravenhage
http://www.thehague.mfa.gov.rs/
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/noord-macedonie/ambassade-van-de-republiek-van-noord-macedonie-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/noord-macedonie/ambassade-van-de-republiek-van-noord-macedonie-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/noord-macedonie/ambassade-van-de-republiek-van-noord-macedonie-s-gravenhage
https://www.gov.me/diplomatske-misije/ambasade-i-konzulati-crne-gore-u-svijetu/holandija
https://www.gov.me/diplomatske-misije/ambasade-i-konzulati-crne-gore-u-svijetu/holandija
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/kosovo/ambassade-van-de-republiek-kosovo-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/kosovo/ambassade-van-de-republiek-kosovo-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/kosovo/ambassade-van-de-republiek-kosovo-s-gravenhage
https://mvep.gov.hr/nl
https://www.gov.si/predstavnistva/veleposlanistvo-haag/


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/bosnia-and-
herzegovina/about-us/netherlands-embassy-in-sarajevo

https://www.netherlandsworldwide.nl/contact/embassies-consulates-
general/serbia/embassy-belgrade

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/north-
macedonia/about-us/netherlands-embassy-in-skopje

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/croatia/about-
us/embassy-in-zagreb

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/slovenia/about-
us/embassy-in-ljubljana

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/kosovo/about-
us/embassy-pristina

Burgers van Kosovo hebben een visum nodig voor Schengen-landen:
https://www.eda.admin.ch/countries/kosovo/en/home/visa/entry-ch/up-90-days/where-to-apply-

Lokale Nederlandse
vertegenwoordiging
Bosnië en Herzegovina

Servië en Montenegro

Republiek Noord-Macedonië

Kroatië

Slovenië 

Kosovo

https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/bosnia-and-herzegovina/about-us/netherlands-embassy-in-sarajevo
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/bosnia-and-herzegovina/about-us/netherlands-embassy-in-sarajevo
https://www.netherlandsworldwide.nl/contact/embassies-consulates-general/serbia/embassy-belgrade
https://www.netherlandsworldwide.nl/contact/embassies-consulates-general/serbia/embassy-belgrade
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/north-macedonia/about-us/netherlands-embassy-in-skopje
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/north-macedonia/about-us/netherlands-embassy-in-skopje
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/croatia/about-us/embassy-in-zagreb
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/croatia/about-us/embassy-in-zagreb
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/slovenia/about-us/embassy-in-ljubljana
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/slovenia/about-us/embassy-in-ljubljana
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/kosovo/about-us/embassy-pristina
https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/kosovo/about-us/embassy-pristina
https://www.eda.admin.ch/countries/kosovo/en/home/visa/entry-ch/up-90-days/where-to-apply-schengen.html


schengen.html

https://www.eda.admin.ch/countries/kosovo/en/home/visa/entry-ch/up-90-days/where-to-apply-schengen.html


Belangrijke organisaties in Ex-Joegoslavië

Usluge besplatne pravne pomoći (gratis juridisch advies):

http://www.mpr.gov.ba/organizacija_nadleznosti/Besplatna_pravna_pomoc/default.aspx?id
=12535&langTag=bs-BA

https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/26351/spisak-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-
advokati.php

http://www.pravnapomoc.org.me/ 

https://pravda.gov.mk/uslugi 

https://mpu.gov.hr/gradjani 

https://e-uprava.gov.si/si 

https://ndihmajuridikeikd.org/sr/kush-perfiton-nga-qnj-ikd/ 
https://pravnapomoc.org 

Juridisch advies

Bosnië en Herzegovina

Servië

Montenegro

Republiek Noord-Macedonië

Kroatië

Slovenië

Kosovo 

http://www.mpr.gov.ba/organizacija_nadleznosti/Besplatna_pravna_pomoc/default.aspx?id=12535&langTag=bs-BA
http://www.mpr.gov.ba/organizacija_nadleznosti/Besplatna_pravna_pomoc/default.aspx?id=12535&langTag=bs-BA
https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/26351/spisak-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-advokati.php
https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/26351/spisak-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-advokati.php
http://www.pravnapomoc.org.me/
https://pravda.gov.mk/uslugi
https://mpu.gov.hr/gradjani
https://e-uprava.gov.si/si
https://ndihmajuridikeikd.org/sr/kush-perfiton-nga-qnj-ikd/
https://pravnapomoc.org




Hier vindt u belangrijke adressen om uw financiële, sociaaljuridische en verblijfsrechtelijke zaken te
regelen, zowel in Nederland als voor Marokko.

Belangrijke organisaties in
Marokko



Belangrijke organisaties in Marokko

www.cnss.ma

www.cnss.ma

https://www.nederlandwereldwijd.nl/contact/ambassades-consulaten-
generaal/marokko/ambassade-rabat

https://www.nederlandenu.nl/uw-land-en-nederland/marokko/over-ons/bureau-sociale-zaken

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-
vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/marokko/ambassade-van-het-koninkrijk-
marokko-s-gravenhage

https://visa.vfsglobal.com/mar/en/nld/

Touring Club du Maroc; vestigingen:

Casablanca
3, Av. de l'Armée Royale. - Tél : + 212 5 22 20 30 64

Belangrijke organisaties in
Marokko
Zorgverzekering

Pensioen (uitsluitend AOW)

Lokale Nederlandse vertegenwoordiging

Bureau Sociale Zaken

Contactgegevens ambassade in Nederland

Visumaanvraag

Rijbewijzen

https://www.cnss.ma/
https://www.cnss.ma/
https://www.nederlandwereldwijd.nl/contact/ambassades-consulaten-generaal/marokko/ambassade-rabat
https://www.nederlandwereldwijd.nl/contact/ambassades-consulaten-generaal/marokko/ambassade-rabat
https://www.nederlandenu.nl/uw-land-en-nederland/marokko/over-ons/bureau-sociale-zaken
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/marokko/ambassade-van-het-koninkrijk-marokko-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/marokko/ambassade-van-het-koninkrijk-marokko-s-gravenhage
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/marokko/ambassade-van-het-koninkrijk-marokko-s-gravenhage
https://visa.vfsglobal.com/mar/en/nld/


Rabat
45, Rue Patrice Lumumba. - Tél : + 212 5 37 76 45 39
Marrakech
Guéliz, Rue Oued El Makhazine. - Tél : + 212 5 24 43 14 90
Tanger
2, place de France. - Tél : + 212 5 39 93 24 64



Hier vindt u belangrijke adressen om uw financiële, sociaaljuridische en verblijfsrechtelijke zaken te
regelen, zowel in Nederland als voor Suriname.

Belangrijke organisaties in
Suriname



Belangrijke organisaties in Suriname

Staatsziekenfonds Hoofdkantoor

https://belastingdienst.sr/

https://pensioenfondssuriname.org/

https://visa.vfsglobal.com/sur/nl/nld/

Aanvragen PSA document

https://gov.sr/ministeries/ministerie-van-justitie-en-politie/

https://www.nederlandenu.nl/uw-land-en-nederland/suriname/over-ons/ambassade-van-suriname-
paramaribo
Let op: belt u vanuit Nederland?
Bel dan met +31 247 247 247.

Belangrijke organisaties in
Suriname
Zorgverzekering

Belastingkantoor

Pensioen

Visumaanvraag

Verblijfsrecht

Ministerie van justitie en politie

Lokale Nederlandse vertegenwoordiging 

Politie Suriname – inzake rijbewijzen

https://www.szf.sr/
https://belastingdienst.sr/
https://pensioenfondssuriname.org/
https://visa.vfsglobal.com/sur/nl/nld/
http://netherlands.consulate.gov.sr/
https://gov.sr/ministeries/ministerie-van-justitie-en-politie/
https://www.nederlandenu.nl/uw-land-en-nederland/suriname/over-ons/ambassade-van-suriname-paramaribo
https://www.nederlandenu.nl/uw-land-en-nederland/suriname/over-ons/ambassade-van-suriname-paramaribo


https://politie.sr/rijbewijzen/ 

http://netherlands.consulate.gov.sr/

Consulaat in Nederland

https://politie.sr/rijbewijzen/
http://netherlands.consulate.gov.sr/


Hier vindt u belangrijke adressen om uw financiële, sociaaljuridische en verblijfsrechtelijke zaken te
regelen, zowel in Nederland als voor Turkije.

Belangrijke organisaties in
Turkije



Belangrijke organisaties in Turkije

Voor vragen die betrekking hebben op de SVB, het UWV, het CAK, de Belastingdienst en
pensioenfondsen kunt u contact opnemen met het Bureau voor Sociale Zaken van de Nederlandse
ambassade in Ankara,
Het gaat dan om vragen over bijv. uw AOW-pensioen, zorgverzekering of WAO-/WIA-uitkering. Het
bureau is telefonisch bereikbaar via +90 312 409 1840 (maandag t/m donderdag: 9.00 tot 12.30
uur en 13.30 tot 16.00 uur) of via e-mail: ankara@svb.nl.

Instituut voor sociale zekerheid
(Türkiye Cumhuriyeti Sosyal Güvenlik Kurumu - SGK)
https://www.sgk.gov.tr/ 

Ministerie van financiën / Belastingzaken
(Türkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanlığı – Gelir İdaresi Başkanlığı)
https://www.gib.gov.tr/

Douane
(Türkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlığı - Trakya Gümrük ve Dış Ticaret Bölge Müdürlüğü)
https://trakya.ticaret.gov.tr/iletisim 

Belangrijke organisaties in
Turkije
 

Nederlandse Bureau voor Sociale Zaken - Ankara

Zorgverzekering

Belastingautoriteit

Auto uitvoeren / invoeren

https://www.sgk.gov.tr/
https://www.gib.gov.tr/
https://trakya.ticaret.gov.tr/iletisim


Instituut voor sociale zekerheid
(Türkiye Cumhuriyeti Sosyal Güvenlik Kurumu - SGK)
https://www.sgk.gov.tr/ 

VFS Global

Nederlandse ambassade in Ankara
Nederlandse Consulaat-Generaal in Istanbul

Turkse ambassade in Den Haag

Pensioen

Visumaanvraag

Lokale Nederlandse vertegenwoordiging

Turkse vertegenwoordiging in Nederland

https://www.sgk.gov.tr/
https://visa.vfsglobal.com/tur/tr/nld/
https://www.nederlandwereldwijd.nl/contact/ambassades-consulaten-generaal/turkije/ambassade-ankara
https://www.nederlandwereldwijd.nl/contact/ambassades-consulaten-generaal/turkije/consulaat-generaal-istanbul
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/ambassades-consulaten-en-overige-vertegenwoordigingen/overzicht-landen-en-gebieden/turkije/ambassade-van-de-republiek-turkiye-s-gravenhage

